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 Sempre Conectado v.2022 - 1TWS  

Parabéns,  você acaba de adquirir o SC-1TWS que foi projetado para atender 

clientes com necessidades de monitoramento continuo da comunicação com a internet. O 

SC-1TWS  conta com atuação automática reiniciando a tomada sempre que detectar falha 

nesta comunicação, funciona com qualquer roteador WiFi, qualquer ponto de acesso WiFi 

e qualquer modem de banda larga e possui um sistema de gerenciamento Web para 

históricos de problemas e atuações.   

Seu funcionamento segue as seguintes etapas:  

1. Configuração simples do aparelho Sempre Conectado via WiFi de qualquer 

aparelho que possua a tecnologia WiFi abrindo uma página web.   

2. Após a configuração ele vai monitorar a rede e sempre que for necessário 

vai atuar reiniciando a tomada, faz testes por ping, conexão a servidores e 

teste http get.  

3. Permite enviar uma reinicialização remota  

4. Painel de Histórico.  

Especificações técnicas  

• Alimentação Full Range 100-240V, 50/60Hz;  

• Consumo médio: 10 Mah; •  Comunicação rede 2.4Ghz N.  

• Temperatura máxima de funcionamento do equipamento: -20 a 85ºC;  

• Wi-Fi 2.4GHz modo N.  

• Corrente suportada conectada 5 amperes.   

  

 

 



 

 DESCRIÇÃO DO FUNCIONAMENTO:  

Com o Sempre Conectado a sua rede será monitorada, sempre verificando a conexão com 

a rede externa, ao notar que a rede apresenta falhas ele reinicia o modem/roteador para a 

conexão com a Internet seja restaurada. 

 Se a internet não voltar o Sempre Conectado continuará a verificar o problema. Se mesmo assim a 

conexão não funcionar, entre em contato com seu provedor de banda larga para resolver o 

problema. 

 

 

INSTRUÇÕES DE INSTALAÇÃO. 

 

1.  Conecte o Sempre Conectado na tomada. 

2.  Conecte seu roteador Wi-Fi ou modem de banda larga no Sempre 

Conectado. 

3. No Celular/Tablet/PC iniciar a procura por uma rede Wi-Fi, a rede VMP 

Technology aparecerá, clique nela, e digite a senha: 9876543210. 

4. Abra um navegador e digite 192.168.4.1 (se isso fizer uma pesquisa no 

Google, digite http://192.168.4.1 na barra de navegação). Isto irá abrir a página de 

configuração. 

Se preferir aponte o leitor de QR code aqui.  

 

 

 

 

 

 

 



 

5. Na página de configuração escolher o seu Wi-Fi na lista, colocar a senha. 

 

6. Em Números de erros aceitáveis antes de atuar. Escolha um número entra 1 e 

99.  O recomendado é entre 2 e 4.    Esse valor indica o quão rápido ou precisa será a atuação do 

Sempre Conectado.  Números muito alto o aparelho vai demorar para atuar depois que a internet falhar. 

Números baixos podem ocasionar falsos positivos.  

 

7. Após atuação, tempo para retorno do monitoramento. É o tempo que após reiniciar a 

internet o Sempre Conectado volta o monitoramento. Esse tempo não pode ser menor que o 

tempo que o modem/roteador demora para reiniciar e restabelecer a internet.  

Recomenda-se o valor 10. 

 

8. Tempo em Segundos para reiniciar o Modem/Roteador. É o tempo que deixa a saída 

de energia para o modem/roteador desligada para reiniciar os aparelhos. Recomenda-se o valor maior que 

15. 

 

9. Código de equipamento: xxxxxxxxx  - Este é o código que precisa ser anotar caso 

deseja-se fazer o monitoramento do aparelho via a interface Web. Será necessário a digitação desse código 

para cadastrar o aparelho no sistema.  

 

10. Click no botão Salvar.  Após isso aparecera a mensagem que a configuração foi concluída e que se o 

Led verde acender em modo fixo o aparelho está configurado e funcionando corretamente. 

 

11. Acesse o site. https://sc.vmptech.com.br  faça o cadastro.  

 

12. Para adicionar o aparelho no sistema click em +Adicionar e na página que abre de um nome ao seu 

aparelho e o código será o do item 9.  

 

Feito isso o Sempre Conectado monitorará a sua internet e o manterá atualizado sobre suas 

atuações. 

OBS: Depois de feita a configuração toda vez que ligar o Sempre 

Conectado na tomada ele já iniciara com a configuração salva. Quando 

Ligar ele com o modem/roteador desligado ele ficará em modo de 

programação por 5 minutos e após volta seu monitoramento.  

https://sc.vmptech.com.br/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICADO DE GARANTIA. 

 

A VMP Technology assegura ao proprietário deste aparelho a garantia total contra defeito de 

fabricação que nele se apresentar. No período de 12(doze) meses a contar a partir da data da 

compra. Se algum defeito acorrer na vigência da garantia o aparelho deve ser enviado a um posto 

autorizado, que providenciará o conserto sem qualquer ónus para o consumidor 
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